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Tujuan
Untuk memantau dan mengendalikan mutu (validitas dan realibilitas) hasil

uji pengujian/pemeriksaan.

Lingkup
Prosedur ini meliputi seluruh kegiatan pengujian yang dilakukan mulai
persiapan sampel yang akan diuji, metode pengujian dan analisis data hasil

pengujian.

Penanggung Jawab
1. Manajer Mutu (MM).

2. Management Representative (MR).

Definisi

1. Manajer Mutu (MM) adalah personel yang ditunjuk oleh Kepala BBLK
Surabaya dalam implementasi ISO/IEC 17025: 2005, bertanggung jawab
terhadap kelancaran penerapan SMM ISO/IEC 17025: 2005 di BBLK
Surabaya.

2. Management Representative (MR) adalah personel yang ditunjuk oleh
Kepala BBLK Surabaya (sebagai perwakilan manajemen) dalam
implementasi ISO 9001: 2015, bertanggung jawab terhadap kelancaran
penerapan SMM ISO 9001: 2015 di BBLK Surabaya.

Ketentuan Umum

1. Program-program jaminan mutu dilaksanakan secara regular sesuai
jadwal masing-masing instalasi di BBLK Surabaya.

2. Pemantauan dan pengkajian dilakukan terhadap hal-hal berikut:
a. Keteraturan penggunaan bahan acuan bersertifikat (CRM) dan/atau

pengendalian mutu internal menggunakan bahan acuan sekunder.
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b. Partisipasi dalam uji banding antar laboratorium atau program uji
profisiensi.

c. Replika pengujian menggunakan metoda yang sama atau berbeda.

d. Pengujian ulang pada bahan uji yang masih ada (pengujian ulang
arsip sampel).

e. Korelasi hasil untuk karakteristik yang berbeda dari suatu bahan uji

3. Penerapan teknik statistik pada pengujian dan pengkajian hasil.

Prosedur

Terlampir

Dokumen Terkait

1.
2.

6
7
8.
9

Buku Hasil Pemeriksaan Laboratorium Imunologi: DP/T.IM-02/07-14
Buku Hasil Pemeriksaan Laboratorium Patologi Klinik: DP/T.PAT-02/07-
14

. Buku Hasil Pemeriksaan Laboratorium Mikrobiologi Th: DP/T.MTB-

03/07-14

Buku Hasil Pemeriksaan Laboratorium Virologi: DP/T.VI-06/07-14,
DP/T.VI-06/07-14

Buku Hasil Pemeriksaan Laboratorium Kimia Kesehatan: DP/T.KES-08
s.d. 11/07-14

. Laporan Hasil Pemeriksaan Patologi Klinik: Form 06 — PAT

. Laporan Hasil Pemeriksaan Imunologi: Form 06 - IM

Laporan Hasil Pemeriksaan Mikrobiologi Tuberkulosis: Form 06 - TB

. Laporan Hasil Pemeriksaan Virologi: Form 06 - VI

10.Laporan Hasil Pemeriksaan Kimia Kesehatan: Form 06 - KES
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